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REKLAMACNY FORMULAR

Vypliite prosim vietky poZadované poloZzky. Reklamovany produkt by mal byt odoslany v nezmenenom stave.

DATUM REKLAMACIE:

UDAJE ZAKAZNIKA

MENO A PRIEZVISKO / FIRMA:
ULICA /€. DOMU:

PSC / MESTO:

E-MAIL:

CiSLO BANKOVEHO UCTU SK

DATUM ZISTENIA CHYBY:

TELEFONNE CiSLO:

INFORMACIE O REKLAMOVANOM PRODUKTE

CiSLO OBJEDNAVKY:
NAZOV REKLAMOVANEHO PRODUKTU:

KOD VYROBCU ALEBO ID PRODUKTU:

POPIS CHYBY / POSKODENIA

VYROBNE CHYBY POKAZENY ZIPS

DIERY PROBLEM S FARBOU
CHYBAJUCI GOMBIK X
/POSKODENY NIT VADAPOTLACE
POSKODENY SEV ROZLEPENA PODRAZKA

ZA AKYCH OKOLNOSTi DOSLO K CHYBE?
BEHOM POUZIVANIA INY

POZADOVANY SPOSOB RIESENIA REKLAMACIE

VYMENA NA

NOVY PRODUKT OPRAVA

PRASKNUTA PODRAZKA

POSKODENA PATA

OPOTREBOVANIE
MATERIALU

ZOZMOLKOVANIE
MATERIALU

VRATENIE PENAZI
(ODSTUPENIE OD KUPNE)
ZMLUVY)

ROZPARANIE MATERIALU
/PRASKNUTIE MATERIALU

INY
(VYPLNTE POPIS CHYBY)

ZNiZENIE CENY
DO HODNOTY:

"Prosime Vs o zaslanie vyrobku spologne s vyplnenym reklamagngm formularom na adresu: ANSWEAR.sk,GLS s.r. 0, ANSWEAR.COM, Budta 1039, 999 99 Bud¢a s poznamkou , ANSWEAR sk - reklamicia‘.
Z bezpe&nostnych dévodov prosime o zaslanie balika DOPORUCENE (s dokladom o odoslani) alebo pomocou kuriérskej sluzby. Reklamacie st spracovévané v priebehu maximalne 30 dni od datumu prijatia reklamovaného vyrobku. Pokial' méate
v rémci reklamécif akékolvek otazky, prosime Vés o kontakt s nagou zakaznickou podporou na telefénnom fsle 02 3332 2913. Zoznamte sa s nagimi podmienkami Ochrany osobnych tidajov na adrese https:/answear.sk/a/ochrana-osobnych-udajov,

v ktorych najdete informéacie o vadich pravach."

®

Podpis zakaznika



______________________________________________________________________

GLS s.r.o.
ANSWEAR.COM
BUDCA 1039
962 33 BUDCA

______________________________________________________________________

Logisticky Stitok nalepte na balik s reklamovanym vyrobkom.

Titok slGZi ako pomdcka pre spravne odoslanie balika, neuréuje spdsob jeho odoslania.




